VORWORT

BRAUCHST B -

Hof Sonnen au

Tagungskleinod fir Sinn und Seele

Die Lernwelten Hohe Heide ist ein unternehmerischer Zusammenschluss von zwei

Tagungshotels, dem Hotel und Tagungscentrum Luisenhof und dem Tagungskleinod -
Hof Sonnentau, die sich auf Tagungen und Seminare im In-

spezialisiert haben.

In beiden H&dusern kennen sich die Mitarbeiter mit den Bedurfmssen von Tramern
Teilnehmern, Mitarbeitern in Veranstaltungsbiiros und Entscheidern bestens aus.

Ihr Anspruch ist das Maf} unserer Leistung.

Mit dem grofiten Vergniigen, modernem Equipment und ungewdohnlichen Ideen helfen
wir Ihnen Thren Weg zu gehen.

E)acchusstubcn

NEU: ,Bacchusstuben” und
+,MASTER’S LOUNGE”

Endlich ist es soweit - nach Fertigstellung
unseres Weinkellers ,Bacchusstuben”
haben wir auch den zweiten Bauabschnitt
vollendet - die MASTER'S LOUNGE ist
eroffnet. Zum Ausklang des Tages in
gemiitlicher Atmosphére servieren wir
Ihnen deutsche Spitzenweine aus ver-
schiedenen Anbaugebieten in unserer
rustikalen ,Bacchusstuben” oder ver-
schiedene Cocktail’s und Whiskys in
unserer stilvollen MASTER'S LOUNGE.
Téglich ab 19.00 Uhr koénnen Sie einen
Ausklang nach einem harten Arbeitstag
in gemiitlichem Ambiente erleben.

Reservieren Sie einen Tisch fiir Thre
Seminargruppe im Zeitraum Januar bis
Februar 2010 in unserer ,, Bacchusstuben”
und wir servieren Thnen Thr Abendessen
in Form einer rustikalen Pellkartoffel-

party.

Wir freuen uns auf Thren Besuch!

Winter Spezial: TRAINERUBERNACHTUNG GRATIS!

Planen Sie noch eine Jahresauftaktveranstaltung, ein Kick-Off, eine
Tagung oder ein Seminar? Buchen Sie jetzt fiir die zweite oder dritte
Februarwoche im Hotel- und Tagungscentrum Luisenhof oder dem
Hof Sonnentau und die Ubernachtung des Trainers ist fiir Sie
kostenfrei!

* Dieses Angebot gilt nur im oben genannten Zeitraum und nicht fiir bereits gebuchte
Veranstaltungen.

TOP Kundenfeedback: ,Gastlichkeit auf hochstem Niveau”

,Ich méchte ein positives Beispiel nennen, das mich letzte Woche verbliifft hat.

Der Service begann schon bei der Buchung: Da das Hotel Luisenhof in Visselhévede
ca. 50 km vom Flughafen Hannover entfernt liegt, wollten wir urspriinglich ein Taxi
nehmen. Von Seiten des Hotels wurde uns mitgeteilt, man wiirde uns (wesentlich
glinstiger) gerne personlich abholen.

Im Hotel wurden wir an der Rezeption um 24.00 Uhr namentlich begriifit, und
danach zeigte man uns noch die Seminarrdume. Obwohl kein anderer Gast mehr zu
sehen war, fragte man uns noch, ob wir uns einen "Absacker" ;) an der Bar ge-
nehmigen wollten...

Am nichsten Tag startete ich um 06.30 Uhr zu einem Morgenlauf und wollte davor
noch eine Banane friihstiicken. Leider war die Lieferung noch nicht gekommen, aber
man bot mir als Alternative einen frischen Fruchtsalat an. Als ich am Nachmittag aufs
Zimmer kam, stand als Entschédigung ein Obstkorb auf dem Tisch.

Am Ende des 2. Tages wartete dann der Chef personlich auf uns, um uns zum Flug-
hafen zu bringen. Da es schon 17.00 Uhr und das Mittagessen schon langer her war,
bekamen wir noch ein Pausenpaket! Damit war ich endgiiltig hin und weg...

Und das waren jetzt nur die Beispiele wo jemand wirklich mitgedacht hat. Dass das
Essen gut war, die Zimmer und Seminarrdume sauber - inklusive Moderations-
material, das nicht schon staubt und das Personal immer freundlich und hilfsbereit
bereit stand, schien eine Selbstverstandlichkeit!”




